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El Centro de Gestión del Conocimiento Empresarial comienza 2011 con más de 75 socios en toda España
Elche, 21 de enero de 2011
El Centro de Gestión del Conocimiento Empresarial (CGCE) ubicado en las instalaciones del Parque Científico de la Universidad Miguel Hernández de Elche, ha finalizado el año 2010 con un crecimiento del 20% en el número de socios y con el desarrollo de diferentes proyectos pioneros en España para el sector de consultoría y servicios avanzados.

Las actividades realizadas por el CGCE se pueden clasificar en tres categorías: asesoramiento en innovación a empresas de consultoría; asesoramiento a compradores de consultoría; y desarrollo de formatos de generación y transmisión de conocimientos innovadores para las empresas y profesionales del sector.
El primer gran proyecto del CGCE ha sido la elaboración del 1er Estudio de Mercado sobre el sector de Consultoría en la Comunidad Valenciana, con el apoyo de IMPIVA y el Fondo Social Europeo, y que fue presentado en las instalaciones del Parque Científico de la Universidad Miguel Hernández. Este estudio ha permitido disponer de una radiografía muy detallada de las empresas de la oferta y las organizaciones que compran servicios avanzados, ofreciendo una información de gran valor para la toma de decisiones de las empresas del sector, hasta ahora inexistente.

Continuando en la línea de transmisión de conocimientos, el CGCE está distribuyendo el 1er boletín de vigilancia tecnológica del sector de consultoría en España, donde se identifican desde nuevas herramientas para consultores a estudios de mercado del sector nacional e internacional e información sobre el entorno.
Otro proyecto pionero en España desarrollado en 2010 ha sido la primera edición del Curso de Buenas Prácticas para pymes consultoras, realizado en formato on-line y gracias al acuerdo firmado por el Centro con la Asociación Española de Empresas de Consultoría (AEC). Este curso estuvo enfocado a identificar herramientas de innovación en marketing para los consultores, y tendrá una nueva edición en 2011.
Pero quizá el principal logro del centro tecnológico ha sido la creación de dos herramientas innovadoras, que facilitarán a las empresas de consultoría el desarrollo de sus negocios Ambas herramientas están actualmente en proceso de registro de patente de uso. 

La primera es CGCE Scanner, destinado a los compradores de servicios avanzados, y que simplifica la duración del proceso de búsqueda y selección de proveedores, reduciendo así mismo el riesgo en la decisión. Esta herramienta se está orientando también a la búsqueda de partners para la creación de consorcios en proyectos de innovación complejos.
La segunda herramienta es CGCE Quality Assurance, Aseguramiento de la calidad para empresas de consultoría. Esta herramienta, basada en los estándares de la Asociación Internacional de Institutos Tecnológicos de Consultoría, permite a las empresas del sector incorporar un valor añadido en su oferta, ya que el Centro participa en los proyectos de los consultores, asegurando el cumplimiento individual de los estándares definidos, como un gestor de calidad independiente. 

Para todo ello, el CGCE cuenta con diferentes acuerdos con organizaciones, como RUVID, la Red de Universidades Valencianas para la Investigación y Desarrollo, las patronales Terciario Avanzado de Alicante y Confederación de Organizaciones Empresariales de la Provincia de Alicante o la Fundación Quorum, entidad gestora del Parque Científico de la UMH. El CGCE asimismo forma parte de FENAEIC.
En poco más de 18 meses, el CGCE ha conseguido más de 75 socios de toda España y cualquier empresa del sector puede unirse a él. Entre los asociados se encuentran empresas tanto de la oferta como de la demanda, algunas de ellas de prestigio internacional, como Telefónica, Everis, Dassault Sistemes, Estrategia y Dirección, Equipo Humano o Tressis SV.
2011 se presenta como el año de la consolidación del Centro, donde se potenciarán los proyectos específicos de asesoramiento en innovación a las empresas de consultoría, gracias a: 

· la creación de los CGCE Labs, laboratorios  de conocimientos destinados a la creación de servicios de consultoría innovadores, 

· la generación de herramientas, que permitan a las empresas mejorar su competitividad en base a la diferenciación vía excelencia de servicio
· la innovación organizativa, a través de la creación de redes y colaboraciones, que permita a las empresas aumentar su tamaño y mejorar su competitividad
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